
各種お問い合わせ時に取得させて頂く個人情報の取り扱いについて 

 

当社は、Web サイトから各種お問い合わせを頂きました際に取得させて頂きます個人情報につきまして

は、以下の事項を遵守し、個人情報保護に関する法令/規範及び当社の個人情報保護方針及び関連する内

規を遵守し適切に利用・管理します。下記事項をご精読いただきご同意を頂きたいと存じます。なお、ご

不明点等につきましては、下記窓口にお問い合わせください。 

 

1.取得内容 

各種お問い合わせフォームから取得させて頂く個人情報は、所定のフォームに記載される内容を取得さ

せて頂きますが、フォームにて「必携」箇所につきまして情報提供を頂けない場合は、お問い合わせに対

する対応ができない場合があります。 

 

2.利用目的 

個人情報の利用目的は次のとおりです。当社は、利用者の事前の同意を得ず、利用目的の範囲を超えて個

人情報を利用することはありません。個人情報の利用停止については、利用者の申し出に基づき適切に

対処します。 

（1）本問い合わせページにお問い合わせいただいた際の、ご意見・お問い合わせ等への対応 

（2）当社サービス等の当社からの情報提供 

（3）セミナーに関するご案内・ご連絡 

 

3.第三者提供先への個人情報の提供  

取得させて頂きました個人情報は、ご本人様の事前の同意なしに第三者（当社の業務委託先を除く）への

提供及び開示は致しません。ただし、次の場合には、関係法令に反しない範囲で、利用者の同意なく利用

者の個人情報を提供することがあります。 

（1）法令に基づく場合 

（2）人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、利用者の同意を得ることが困

難である場合 

（3）公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、利用者の同

意を得ることが困難である場合 

（4）国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対

して協力する必要がある場合であって、利用者の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼす

おそれがある場合 

（5）裁判所、検察庁、警察、弁護士会、消費者センターまたはこれらに準じた権限を有する機関から、

個人情報についての提供を求められた場合 

（6）利用者本人から明示的に第三者への提供を求められた場合同意なしに開示することがあります。 

 

4.個人情報の外部委託 

取得させて頂きました個人情報を情報処理等で委託することがありますが、これらの委託先は、当社の



基準により個人情報の管理状況について評価を行い適切な管理を行っている委託先に厳格な契約を行い

委託しております。 

 

5.開示請求、訂正、利用停止について 

ご利用者様の個人情報は、ご自身の個人情報について利用目的の通知、開示請求、開示の結果、誤ってい

る場合の訂正、追加または削除、利用停止、消去及び第三者への提供の停止に関する権利等を保有してい

ます。（法令に定めがある場合を除く）これらの権利行使については、別途、公表する「開示対象個人情

報の開示等請求に関する流れ」( https://mgl.mynavi.jp/privacypolicy/)に従って下記連絡先までご請求下

さい。 

 

6.個人情報に関するお問い合わせ先 

個人情報に関する問い合わせ、苦情及び相談等は、下記までお申し出ください。 

 

7.Web 上のクッキーの利用 

当社のウェブサイトはアクセスしたユーザーがウェブサイトをより効率よく使用できるようにするため

に、全てのページでクッキーを使用しています。クッキーは、当社サイト上のユーザビリティを向上させ

るための情報収集に使用されますが、個人特定情報にはリンクされません。また、アクセス解析のため、

他社クッキーやウェブビーコンなどを利用する場合があります。詳細は、「 インフォマティブデータの

取り扱いについて」( https://mgl.mynavi.jp/privacypolicy/)に従って適切に取り扱いを行います。 

 

 

個人情報問い合わせ窓口 

株式会社マイナビグローバル 

個人情報保護管理責任者：管理課責任者 

＜個人情報に関するお問合せ窓口＞  

株式会社マイナビグローバル 個人情保護管理事務局 

〒100-0003 東京都千代田区一ツ橋一丁目 1 番 1 号 パレスサイドビル 9F 

Mail：mgl-privacy＠mynavi.jp 


